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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

der Seier GmbH

Geltung

Die Seier GmbH (im Folgenden ,Seier” genannt) erbringt ihre
Leistungen ausschlieBlich auf der Grundlage der vorliegenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese gelten in ihrer jeweils
aktuellen Fassung auch fir alle kinftigen Geschéftsbeziehungen,
selbst wenn nicht ausdriicklich auf sie Bezug genommen wird.
Nebenabreden, Vorbehalte, Anderungen oder Erginzungen dieser
Allgemeinen Geschiftsbedingungen beddirfen zu ihrer Giltigkeit der
Schriftform; das gilt auch fir das Abweichen vom
Schriftformerfordernis.

Entgegenstehende oder von diesen  Geschaftsbedingungen
abweichende Bedingungen des Vertragspartners werden selbst bei
Kenntnis nur dann wirksam, wenn sie von Seier ausdriicklich und
schriftlich anerkannt werden.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so beriihrt dies die
Verbindlichkeit der (brigen Bestimmungen und der unter ihrer
Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine wirksame, die ihr dem Sinn und Zweck am
nachsten kommt, zu ersetzen.

Vertragsabschluss

Basis fiir den Vertragsabschluss ist das jeweilige Angebot von Seier
bzw. der Auftrag des Kunden, in dem der Leistungsumfang und die
Vergutung festgehalten sind. Die Angebote von Seier sind
freibleibend und unverbindlich.

Erteilt der Kunde einen Auftrag, so ist er an diesen zwei Wochen ab
dessen Zugang bei Seier gebunden. Der Vertrag kommt durch die
Annahme des Auftrags durch Seier zustande. Die Annahme hat in
Schriftform (zB durch Auftragsbestatigung) zu erfolgen, es sei denn,
dass Seier zweifelsfrei zu erkennen gibt (zB durch Tatigwerden
aufgrund des Auftrages), dass sie den Auftrag annimmt.

Leistungsumfang, Auftragsabwicklung und Mitwirkungspflichten des
Kunden

Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus dem
Auftrag des Kunden, der Auftragsbestatigung bzw. der
Leistungsbeschreibung oder den Angaben im Vertrag. Nachtragliche
Anderungen des Leistungsinhaltes bedurfen der Schriftform. Im
Streitfall gilt der in der Auftragsbestatigung festgehaltene
Leistungsumfang als vereinbart.

Alle Leistungen von Seier (insbesondere alle Vorentwiirfe, Skizzen,
Reinzeichnungen, Birstenabziige, Blaupausen und Farbabdrucke)
sind vom Kunden zu tiberpriifen und binnen drei Tagen freizugeben.
Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.
Der Kunde wird Seier unverziiglich mit allen Informationen und
Unterlagen versorgen, die fiir die Erbringung der Leistung erforderlich
sind. Er wird sie von allen Vorgidngen informieren, die fiir die
Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese
Umsténde erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt
werden. Der Kunde tragt den Aufwand, der dadurch entsteht, dass
Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstindigen oder
nachtraglich geanderten Angaben von Seier wiederholt werden
missen oder verzogert werden.

Sofern der Kunde keine schriftlichen Anordnungen trifft, ist Seier
hinsichtlich der Art der Durchfiihrung des Auftrages frei. Dies gilt
insbesondere fiir die Werkauffassung, die Auswahl der Modelle, des
Aufnahmeorts und der angewendeten technischen Mittel.

Fremdleistungen / Beauftragung Dritter

Seier ist nach freiem Ermessen berechtigt, die Leistung selbst
auszufiihren, sich bei der Erbringung von vertragsgegenstandlichen
Leistungen Dritter zu bedienen und/oder derartige Leistungen zu
substituieren (,Besorgungsgehilfe).

Die Beauftragung von Besorgungsgehilfen erfolgt entweder im
eigenen Namen oder im Namen des Kunden, in jedem Fall aber auf
Rechnung des Kunden.

Seier wird Besorgungsgehilfen sorgfaltig auswahlen und darauf
achten, dass diese Uber die erforderliche fachliche Qualifikation
verfigen.

. Termine

Frist- und Terminabsprachen sind schriftlich festzuhalten bzw. zu
bestatigen. Seier bemiiht sich, die vereinbarten Termine einzuhalten.
Die Nichteinhaltung der Termine berechtigt den Kunden allerdings
erst dann zur Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden
Rechte, wenn er Seier eine angemessene, mindestens aber 14 Tage
wahrende Nachfrist gewahrt hat. Diese Frist beginnt mit dem Zugang
eines Mahnschreibens an Seier.

Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist kann der Kunde vom Vertrag
zuriicktreten. Eine Verpflichtung zur Leistung von Schadenersatz aus
dem Titel des Verzugs besteht nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit von Seier.

Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereignisse — insbesondere
Verzogerungen bei Auftragnehmern von Seier — entbinden Seier
jedenfalls von der Einhaltung des vereinbarten Liefertermins. Gleiches
gilt, wenn der Kunde mit seinen zur Durchfilhrung des Auftrags
notwendigen Verpflichtungen (zB Bereitstellung von Unterlagen oder
Informationen), im Verzug ist. In diesem Fall wird der vereinbarte
Termin zumindest im Ausmal des Verzugs verschoben.

Ricktritt vom Vertrag

Seier ist insbesondere zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt, wenn
die Ausfiihrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu
vertreten hat, unmoglich ist oder trotz Setzung einer Nachfrist
weiter verzogert wird;
berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitat des Kunden
bestehen und dieser auf Begehren von Seier weder
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Vorauszahlungen leistet noch vor Leistung von Seier eine taugliche
Sicherheit leistet;

Uber das Vermogen des Kunden ein Konkurs- oder
Ausgleichsverfahren eréffnet, oder mangels Masse abgewiesen
wird.

Honorar

Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch
von Seier fir jede einzelne Leistung, sobald diese erbracht wurde.
Seier ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschiisse zu
verlangen.

Fir die erbrachten Leistungen und die Abgeltung der urheber- und
kennzeichenrechtlichen Nutzungsrechte erhdlt Seier mangels
abweichender Vereinbarung ein angemessenes Honorar. Das Honorar
versteht sich exklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.

Konzeptionelle Leistungen (Beratung, Layout, sonstige grafische
Leistungen, etc) sind im Honorar ohne gesonderte Vereinbarung
nicht enthalten. Dasselbe gilt fiir einen Gberdurchschnittlich hohen
Organisations- oder Besprechungsaufwand. Das Honorar steht auch
fur Entwiirfe, Exposees, Storyboards, Layouts oder Prisentationen,
Usw. zu.

Alle Leistungen von Seier, die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte
Honorar abgegolten sind, werden gesondert entlohnt. Alle Seier
erwachsenden Barauslagen sind vom Kunden zu ersetzen.
Kostenvoranschldge von Seier sind grundsétzlich unverbindlich.
Wenn abzusehen ist, dass die tatsachlichen Kosten die von Seier
schriftlich veranschlagten um mehr als 30 % (Ubersteigen, wird Seier
den  Kunden auf die hoheren Kosten hinweisen. Die
Kosteniiberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn der
Kunde nicht binnen drei Tagen nach diesem Hinweis schriftlich
widerspricht und gleichzeitig kostengiinstigere Alternativen bekannt
gibt.

Die im Zuge der Durchfilhrung der Arbeiten vom Kunden
gewiinschten Anderungen gehen zu dessen Lasten. Dies gilt auch,
wenn Anderungen nach Abgabe des Werkes durch Dritte verlangt
werden.

Fur alle Arbeiten von Seier, die aus welchem Grund auch immer vom
Kunden nicht zur Ausfiihrung gebracht werden, gebiihrt Seier eine
angemessene Vergiitung. Mit der Bezahlung dieser Vergiitung
erwirbt der Kunde an diesen Arbeiten keinerlei Rechte; nicht
ausgefilhrte Konzepte, Entwiirfe und sonstige Unterlagen sind
vielmehr unverziiglich an Seier zuriickzustellen.

Nimmt der Kunde von der Durchflihrung des erteilten Auftrages aus
welchen Griinden auch immer Abstand, steht Seier mangels anderer
Vereinbarung 50 % des vereinbarten (bzw. angemessenen Pkt. 7.2.)
Honorars zuziiglich aller tatsachlich angefallener Nebenkosten zu.

Zahlung

Die Rechnungen von Seier werden netto Kassa ohne jeden Abzug ab
Rechnungsdatum fallig und sind, sofern nicht anderes vereinbart
wurde, binnen vierzehn Kalendertagen ab Erhalt der Rechnung zu
bezahlen. Bei verspateter Zahlung gelten Verzugszinsen in der Hohe
von 12 % p.a. als vereinbart. Gelieferte Waren bleiben bis zur
vollstandigen Bezahlung Eigentum von Seier.

Der Kunde verpflichtet sich, alle mit der Eintreibung der Forderung
verbundenen Kosten und Aufwande, wie insbesondere Inkassospesen
oder sonstige fiir eine zweckentsprechende Rechtsverfolgung
notwendige Kosten, zu tragen. Mahnungen sind kostenpflichtig.

Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden kann Seier samtliche, im
Rahmen anderer mit dem Kunden abgeschlossener Vertrage,
erbrachten Leistungen und Teilleistungen sofort fillig stellen.

Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen Forderungen gegen
Forderungen von Seier aufzurechnen, auRer die Forderung des
Kunden wurde von Seier schriftlich anerkannt oder gerichtlich
festgestellt.  Ein  Zuriickbehaltungsrecht ~des Kunden  wird
ausgeschlossen.

Présentationen

Fir die Teilnahme an Prasentationen steht Seier ein angemessenes
Honorar zu, das mangels Vereinbarung zumindest den gesamten
Personal- und Sachaufwand von Seier fiir die Prasentation sowie die
Kosten samtlicher Fremdleistungen deckt.

Erhadlt Seier nach der Prasentation keinen Auftrag, so bleiben alle
Leistungen von Seier, insbesondere die Prasentationsunterlagen und
deren Inhalt im Eigentum von Seier; der Kunde ist nicht berechtigt,
diese — in welcher Form immer — weiter zu nutzen; die Unterlagen
sind vielmehr unverziiglich an Seier zuriickzustellen. Die Weitergabe
von Prasentationsunterlagen an Dritte sowie deren Veroffentlichung,
Vervielfaltigung, Verbreitung oder sonstige Verwertung ist ohne
ausdriickliche Zustimmung von Seier nicht zulassig.

Ebenso ist dem Kunden die weitere Verwendung der im Zuge der
Prasentation eingebrachten Ideen und Konzepte untersagt und zwar
unabhangig davon, ob die Ideen und Konzepte urheberrechtlichen
Schutz erlangen. Mit der Zahlung des Prasentationshonorars erwirbt
der Kunde keinerlei Verwertungs- und Nutzungsrechte an den
prasentierten Leistungen.

Werden die im Zuge einer Prasentation eingebrachten Ideen und
Konzepte fir die Losung von Kommunikationsaufgaben nicht in von
Seier gestalteten Werbemitteln verwertet, so ist Seier berechtigt, die
prasentierten Ideen und Konzepte anderweitig zu verwenden.

Eigentumsrecht und Urheberschutz

Alle Leistungen von Seier einschlieBlich jener aus Prasentationen
(zB.Anregungen,  Ideen,  Skizzen,  Vorentwiirfe,  Skribbles,
Reinzeichnungen, Konzepte, Negative, Dias), auch einzelne Teile
daraus, bleiben ebenso wie die einzelnen Werkstiicke und
Entwurfsoriginale im Eigentum von Seier und kénnen von dieser
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jederzeit — insbesondere bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses —
zuriickverlangt werden. Der Kunde erwirbt durch Zahlung des
Honorars nur eine, nicht exklusive und nicht ausschlieBliche, nicht
libertrag- oder abtretbare Nutzungsbewilligung fiir den ausdriicklich
vereinbarten Verwendungszweck und innerhalb der vereinbarten
Grenzen (Auflageziffer, Sendewiederholungen, Kopien, zeitliche und
ortliche Beschrankung, usw.). Im Zweifel ist der in der Rechnung oder
im Lieferschein angefiihrte Nutzungsumfang maBgebend. Ohne
gegenteilige Vereinbarung mit Seier gilt die Nutzungsbewilligung nur
fur eine einmalige Verdffentlichung (in einer Auflage) und nur fur das
ausdriicklich bezeichnete Medium des Kunden als erteilt. Der Erwerb
von Nutzungs- und Verwertungsrechten an Leistungen von Seier
setzt in jedem Fall die vollstandige Bezahlung der von Seier hierfir in
Rechnung gestellten Honorare voraus.

Anderungen von Leistungen von Seier, wie insbesondere deren
Weiterentwicklung durch den Kunden oder durch fiir diesen tatig
werdende Dritte, sind nur mit ausdriicklicher Zustimmung von Seier
und — soweit die Leistungen urheberrechtlich geschiitzt sind — des
Urhebers zuldssig.

Fir die Nutzung von Leistungen von Seier, die iber den urspriinglich
vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang hinausgeht, ist -
unabhangig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschutzt ist —
die Zustimmung von Seier erforderlich. Dafiir steht Seier und dem
Urheber eine gesonderte angemessene Vergiitung zu.

Fir die Nutzung von Leistungen von Seier bzw. von Werbemitteln, fiir
die Seier konzeptionelle oder gestalterische Vorlagen erarbeitet hat,
ist nach Ablauf des Agenturvertrages bzw. des Vertragsverhaltnisses —
unabhangig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschiitzt ist
oder nicht - ebenfalls die Zustimmung von Seier notwendig.

Kennzeichnung

Seier ist berechtigt, auf allen Werbemitteln und bei allen
WerbemaBnahmen auf Seier und allenfalls auf den Urheber bzw.
Hersteller hinzuweisen, ohne dass dem Kunden dafiir ein
Entgeltanspruch zusteht.

Seier ist vorbehaltlich des jederzeit moglichen, schriftlichen Widerrufs
des Kunden dazu berechtigt, auf eigenen Werbetragern und
insbesondere auf ihrer Internet-Website mit Namen und Firmenlogo
auf die zum Kunden bestehende Geschaftsbeziehung hinzuweisen.

Anspriiche Dritter

Der Kunde ist verpflichtet, die fiir die Durchfiihrung des Auftrages zur
Verfiigung gestellten Unterlagen (Fotos, Logos etc) auf eventuelle
bestehende Urheber-, Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter
zu prifen. Fir die Einholung einer allenfalls erforderlichen
Zustimmung abgebildeter Gegenstande (z.B. Werke der bildenden
Kunst, Muster und Modelle, Marken, Fotovorlagen, usw.) oder
Personen (z.B. Modelle) hat der Kunde zu sorgen. Seier haftet nicht
wegen einer Verletzung derartiger Rechte. Wird Seier wegen einer
solchen Rechtsverletzung, insbesondere hinsichtlich der Anspriiche
nach §§ 78 UrhG, 1041 ABGB, in Anspruch genommen, so halt der
Kunde Seier schad- und klaglos; er hat ihr samtliche Nachteile zu
ersetzen, die ihr durch eine Inanspruchnahme Dritter entstehen.

Seier garantiert die Zustimmung von Berechtigten (Urheber,
abgebildete Personen, usw.), insbesondere von Modellen, nur im Falle
ausdriicklicher schriftlicher Zusage an den Kunden. Dies jedoch
ausschlieBlich  im  Ausmal8  des  vertraglich  vereinbarten
Verwendungszwecks (siehe 10.1)

Gewahrleistung und Schadenersatz

Der Kunde hat allfillige Reklamationen unverziiglich, jedenfalls
jedoch innerhalb von drei Tagen nach Leistung durch Seier schriftlich
geltend zu machen und zu begriinden. Im Fall berechtigter und
rechtzeitiger Reklamationen steht dem Kunden nur das Recht auf
Verbesserung oder Austausch der Leistung durch Seier zu. Bei nicht
rechtzeitiger Rige verliert der Kunde seine
Gewahrleistungsanspriiche.

Flir Mangel, die auf unrichtige oder ungenaue Anweisungen des
Kunden zuriickzufiithren sind, wird nicht gehaftet. Abweichungen von
fritheren Lieferungen stellen als solche keinen Mangel dar.

Bei gerechtfertigter Mangelriige werden die Mangel in angemessener
Frist behoben, wobei der Kunde Seier alle zur Untersuchung und
Méngelbehebung erforderlichen Manahmen erméglicht. Seier ist
berechtigt, die Verbesserung der Leistung zu verweigern, wenn diese
unméglich ist, oder mit einem unverhiltnismaRig hohen Aufwand
verbunden ist.

Die Beweislastumkehr gemaB § 924 ABGB zu Lasten von Seier ist
ausgeschlossen. Das Vorliegen des Mangels im Ubergabezeitpunkt,
der Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und die Rechtzeitigkeit
der Mangelriige sind vom Kunden zu beweisen.
Schadenersatzanspriiche des Kunden, insbesondere wegen Verzugs,
Unmoglichkeit der Leistung, positiver ~Forderungsverletzung,
Verschuldens  bei  Vertragsabschluss, =~ mangelhafter  oder
unvollstandiger  Leistung, Mangelfolgeschadens oder wegen
unerlaubter Handlungen sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit von Seier beruhen.

Jeder Schadenersatzanspruch kann nur innerhalb von sechs Monaten
ab Kenntnis des Schadens geltend gemacht werden.
Schadenersatzanspriiche sind der Hohe nach mit dem Auftragswert
exklusive Steuern begrenzt.

Haftung

Seier wird die ihr (bertragenen Arbeiten unter Beachtung der
allgemein anerkannten Rechtsgrundsatze durchfiihren und den
Kunden rechtzeitig auf fiir sie erkennbare Risiken hinweisen. Jegliche
Haftung von Seier fiir Anspriche, die auf Grund der
WerbemaBnahme (der Verwendung eines Kennzeichens) gegen den
Kunden erhoben werden, wird ausdriicklich ausgeschlossen (siehe
121), wenn Seier ihrer Hinweispflicht nachgekommen ist;
insbesondere  haftet Seier nicht fiir Prozesskosten, eigene
Anwaltskosten des Kunden oder Kosten von
Urteilsveréffentlichungen sowie flir allfallige
Schadenersatzforderungen oder ahnliche Anspriiche Dritter.

Seier haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften lediglich fiir
Schaden, sofern ihr Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen
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werden kann. Die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit ist
ausgeschlossen. Das Vorliegen von grober Fahrlassigkeit hat der
Geschadigte zu beweisen.

Anzuwendendes Recht

Auf die Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und Seier ist
ausschlieRlich  6sterreichisches  Recht unter ~Ausschluss — der
internationalen Verweisungsnormen anzuwenden. Die
Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten insoweit nicht, als
diesen zwingende gesetzliche Bestimmungen (z.B. KSchG im Hinblick
auf Konsumenten) entgegenstehen. Teilnichtigkeit —einzelner
Bestimmungen des Vertrages berihrt nicht die Gultigkeit der tibrigen
Vertragsbestimmungen. Ist eine Bestimmung in diesem Sinne
ungliltig, so gilt jene rechtsgiiltige Vereinbarung zwischen den
Parteien als abgeschlossen, welche der ungiiltigen Bestimmung
dieses Vertrages wirtschaftlich gesehen am ehesten entspricht.

Erfillungsort und Gerichtsstand

Erfiillungsort ist der Sitz der Seier GmbH.

Als Gerichtsstand fir alle sich unmittelbar zwischen Seier und dem
Kunden ergebenden Streitigkeiten wird das fiir den Sitz der Seier
GmbH ortlich und sachlich zustdndige Osterreichische Gericht
vereinbart.

GroRpetersdorf, Juli 2007



